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• Ä»����"#�E6�E��Ì$��IJ�"�����%���

�57<Ctrl><Alt><Enter>

• &'�nµùú�G"(>�Ë")*�L+4mV��,� 

�579�� format &' ....<�

À-"� Courier New .ú�G�&'��'��/0"V�dÆ�,�

�579�, format a:�]1 A ijkm�át<�

• ÑÃ�	
���nµùú�G� 

�57autoexec.bat 	 c:\windows

• ´��2&'	3�0���4Ä5�&'�nµùú�G678�4�0�9

,�:;<��4��nµûú�G6ñ4�4�nµùú�G�=Ø!�G0

���
� 

�57del [drive:] [path] filename [/p]

• &'�2&'Ä5"÷ø0�×Ø>&'��%.Ð%�4�&'�� Courier New
.ú�G� 

�57del c:\myfile.doc

• ��Ñ���?|!�&'���&'����/0�,�ST.Ñ����Ñ

�� Courier New .ú�G�

�57���G�6ST7

No boot device available��0��@Aßà�

�579�, md c:\programs"B�E <Enter> �<�

• 78��ìCº"|0�9,�Á�:dÆ;<�è��ûú�G�

�57DIMM_x�Æm x�G DIMM DEF!�
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Dell PowerVault 2xxS ��������	����
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2xxS ������

%& PowerVault 2xxS ����'���(���)*��+,-.�/0 PowerVault

2xxS ����	���

• 12345�
6789:;<��=	 Dell PowerEdge �>? RAID @A� (PERC)

2BDell PERC 2/DCBDell PERC 2/SC C Dell PERC 3/DI 89DEF�Dell G�	HI89

DE�J��KLM����:12345��

• N*�(89DEF
Dell PowerEdge 8450B6350B6300B4400B4350B4300B2450B

2400B2300 C 1300 OP9����QRST����U

 Dell PERC 2

 Dell PERC 2/SC

 Dell PERC 2/DC

 Dell PERC 3/DI

 Adaptec AHA-2940U2W VWX"YQ (PCI)

• ZT123[\]^
_`abT�=	cd[\]^�

• eT123fghijk
_`alT�=	cdfghijk�

• mn��[o
*pqrst[u�vw�xfghi	yz�mn��[o{;

<M89:	 HP OpenView |}~������� (NNM SE) x.x � Dell OpenManage

�"]^!"� (HIP) x.x �������E�N*�

• ��OP9��R� (SCSI) ��
KL)� SCSI [��89�� SCSI ��45��

�B�5������PowerVault 2xxS ����{ SAF-TE 1.0 � SES�������
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• ����[\	��j @A�M��j (
������¡5¢£89	[

\���

�� #¤¥ PowerVault 2xxS
¦��§ PowerVault 2xxS QR¨89DE�
©ª�

�¤¥89����

• KL9«E¬C® �¯ �E¬�

• ST[�°w=±U

 ����;<�9²³´jk (ESM) C SCSI ��jk (SMM) µ
����{8

9+¶	 SCSI [���°· 10 ¸�

 ����;<�9²³´>¹jk (ESEM) C SCSI >¹��jk (SEMM) µ
�

���{89+¶	 SCSI [���°· 20 ¸�

• ��45�º�	»09"¼����;½¾¿�

• ESEM ��U

 N*À Ultra2-multimode SCSI ÁÂ>¹ÃÄ�	ÅÆ

 KLN*Ç°	 SCSI [���· 20 ¸�

 KLÈÉyz

�� ESEM M SCSI QR�_ÊË&ÌES Expander ModuleÍËÎ�

• SEMM ��U

 N* Ultra3 multimode SCSI ÁÂ>¹ÃÄ�	ÅÆ

 KLN*Ç°	 SCSI [���· 20 ¸�

 KLÈÉyz

�� SEMM M SCSI QR�_ÊË&ÌSCSI Expander Mngmt ModuleÍËÎ�

• M PowerVault 2xxS N*Ï¶
Dell ÐÑÒÓ� PowerVault ����	���ÔÕ�

PowerVault 2xxS 9²jk	���� jk�ÖUESMBESEMBSMM � SEMM� 



support.dell.com �� 1-3

���������	���
	�����������������������������������	���
	�����������������������������������	���
	�����������������������������������	���
	��������������������������

�������		
�
�� ����������������� � �������� !�"��� � �������� !�"��� � �������� !�"��� � �������� !�"

200S � 201S ������

PowerVault 200S � 201S ��������(��U

• )� SCSI ×Ø�/0 SCSI ��45�º�
��KLS· 8 T 1.0 ÙÚC 1.6 ÙÚ

Ultra2 Û[uÜ5 (LVD) SCSI ��45��SCSI ×Ø��¡5E¬ÝT��45�	

SCSI ËÞß
ààáâ�45�	;<�

• ;< ESMBSMM C SEMM �xãGä	 Ultra3 SCSI C RAID @A�,
��KLS

· 8 T 1.0 ÙÚC 1.6 ÙÚ Ultra3 SCSI ��45��

• SCSI ×Ø��E¬¼ 8 45� (1 x 8) ×Ø
J��[åæç¼eTÝ	 4 45�

(2 x 4) ×Ø�

210S � 211S ������

PowerVault 210S � 211S ��������(��U

• )� SCSI ×Ø�/0 SCSI ��45�º�
��KLS· 12 T 1.0 ÙÚ�èép

1.0 ÙÚ�Ultra2 LVD SCSI ��45��SCSI ×Ø��¡5E¬ÝT��45�	

SCSI ËÞß
ààáâ�45�	;<�

• ;< SMM C SEMM �ãGä	 Ultra3 SCSI C RAID @A�,
��KLS· 12 T

1.0 ÙÚ�èép 1.0 ÙÚ�Ultra3 SCSI ��45��

• SCSI ×Ø��E¬¼ 12 45� (1 x 12) ×Ø
J��[åæç¼eTÝ	 6 45

� (2 x 6) ×Ø�

� 1-1�PowerVault 2xxS ������	


�� ESM ESEM SMM SEMM

ÈÉyz X X

êÈÉyz X X X X

Ultra2 SCSI X X X X

Ultra3 SCSI X X X

PowerVault 20xS X X X X

PowerVault 21xS X X X

20 ¸[� X X
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PowerVault 2xxS ����ã��ë]O�*p Dell PowerEdge 1300B2300B2400B2450B

4300B4350B4400B6300B6350 � 8450 OP9���HI Dell ��§ìJ��KLí

�����

#123 SCSI 45�
¦îï§����QR  ̈Dell PERC 2BDell PERC 2/DCBDell PERC

2/SC C Dell PERC 3/DI 89DEF
CðQR¨HIã Dell Gä	89DE��

Dell KLMQR����	89ñN*�(|}yz��U

• Microsoft Windows NT Server 4.0 Còó��

• Novell NetWare 4.11 Còó��

89ôõ;<� HP OpenView NNM SE x.x � Dell OpenManage HIP x.x �����ô*��

�3.2 �Còó����

89îï;<ö÷	 SCSI ]^45���&ø� 45��	ùú
ûüý89*þ

��:	Ì;<�E¬ SCSI 45��Í�~�
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• �	�ÁÂ����:¶� 
PowerVault 2xxS M�ÁÂç×Øj (yz

µ
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���5Ï¶
67H:ZT����	��¡

r��
Cð�r���
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�� ¦��N* Dell OpenManage HIP �*&�������&ø��
ûüý HP Open-

View NNM SE x.x � Dell OpenManage HIP x.x ���"�
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�T SCSI ��45�º�	��E&�( SCSI ��45����
*p��ôº«

:	45����ü�� 1-1�U

• �	45��9��� 
��45�R)[\µ
í���
��

• �	45��5��� 
� C!"��45�:	#$µ
í���
��

• ��	45������ 
6789;<� Dell PERC 2BDell PERC 2/DCBDell

PERC 2/SC C Dell PERC 3/DI 89DEF
%M�r�&���µ
í���
��

� 1-1�PowerVault 2xxS ���	
���PowerVault 210S/211S 
���

1 9²�����

2 '»

3 »0(

4 SCSI ��45����
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ESEM 789:;<�=> (SCSI) ?=@ABC1,ES Expander Module.CD�

SEMM 7 SCSI ?=@ABC1,SCSI Expander Mngmt Module.CD�

EF%��GHIJ ESEM - SEMM�KLMN 7 )O�,�P<QRS.�T
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ESEM z SEMM |}_A~Judx���udx�?=�ud��6st��
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4. �56 ESEM - SEMM I� PowerVault 2xxS ����
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AutoTech ��

Dell �lm()}~]^ AutoTech  ÕD Dell +,Ö×ØÙ������ÚÛÎ:��Ü�

$% AutoTech !�0W�1ÝÞ%n�2u�»¼���{Oß���àz�2á@

AutoTech ®n���2Hâã®n�AutoTech ]^bä�stW��2åZ;æçè�

£éâã®n�

��2ê!>ëì 24 �!�ëí 7 ìF&' AutoTech ]^��î�2®¯()}~]^
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Dell óbô��µ¶()��Ï���õö]^���2ê!>ëì 24 �!�ëí 7
ìF÷øù� Dell ()µ¶%n�&'ú�()LM� 

��2W�1ÝÞ%n��ûü�ß�ýÎá»¼�.�ß����/þ�()LM

v�±b��ä�z����µ¶\�/&'$%�.�()µ¶%nñt�0ef

��Hg�hDell [òñti�

TechConnect BBS 
��2ê!>ëì 24 �!�ëí 7 ìF®¯�:���°� Dell � TechConnect %À�

�	 (BBS)�ð]^®¯û
��Þ¸67�:�BBS �ËÌe±Ï 1200 z 19.2K �

��´8 �±��´�����´1 �����

��	
�����

��2$%ðlm]^����·�� Dell ©ªd��%nÎ v�o�pJ��!
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�;æ÷ø%ná'Ù���!/;01 10 b��$%!�23�4�v½e56
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/$% Dell ()}~]^aï�0Û�fh$%�� ”ab�GHù�?�����

��%nñt>0ef��Hg�hDell [òñtiF�

��	
��� 
#-��·�@A���B#C1a�´a�DE*FG¸jH>�0I Dell Computer

Corporation [�&'+,���$%!�0=JKäL*QM¸�/&'$%�.�%

nñt�0ef��Hg�hDell [òñti�
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#-�./ Dell Computer Corporation �§�©ªLM�*F=J·�©ª�0°� Dell
� WWW XY http://www.dell.com/�/&' Dell NO���%nñt�0ef��Hg

�hDell [òñti�

��������������

�P�«/þQR�«L�ST�0123��=JK�N/ST�Uý8

1. $% Dell &'VWñt���²QM�XYZ��£[�ðñt�

/&'$%�.�%nñt�0ef��Hg�hDell [òñti�

2. \ZäL9]�R;^��ST_`�La�

3. \Z?@ABCDE9]��§á|Ib�c7¯�deABR Dell ?@ABÓ

��DELM�

4. #-�/þL�ST�0\ZSTUý��N\�>B#%f%g´h�hi´
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²��
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����� ������ ���� ����

É¡ôÄ>ÊËF 0011 61 2

Ì£ô>QîÍF 900 43 1

Îô!>¹ÏÐ»F 00 32 2

¶Ñ 0021 55 51

�Ò — 673 —

ÓÔ¡>P¡ÕÖ�×ØºF 011 — �.ù�

Ùô>Ú£ÄÛF — 56 2

á�>ÜïF — 86 592

ÝºÞR�>¹ÈßF 00 420 2

àá>âãä»åF 009 45 �.ù�

æç>â»è:F 990 358 9

µ�>¶·F>ÁÂôÃF 00 33 (1) (4)

é�>êëF 00 49 6103

ìí 001 852 �.ù�

î»ç>¹ïF 16 353 1

�¡ô>ðçF 00 39 2

��>ñòF 001 81 44

ó�>ô½F 001 82 2

õö÷ 00 352 —

Éï — 853 �.ù�

ølÑÄ>ù½F 00 60 4

úÑÛ>ûüËÄßÈÍýF 95 52 5

þç>�åã�àF 00 31 20

�Ñç 00 64 —

��>ô�ºF 095 47 �.ù�

�ç>��F 011 48 22

�Ó�>�Ó�F 005 65 �.ù�

j�>Ø��ã÷F 09/091 27 11

Ñ	
>øé�F 07 34 91
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�>��çã�ãÎF 009 46 8

��>���F 00 41 22

�� 002 886 —

�� 001 66 —

¸�>¹Èº�»F 010 44 1344

 �>éº�ã��Ìã�F 011 1 �.ù�

� 8-1������ ���

����� ������ ���� ����

� 8-2�Dell ����

�����

�������

����� !��  "� #$����

0123

>ÊËF

��R��Ç#�� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-300-65-55-33

��RÇ#�� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-633-559

�/+,a (PAD)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-060-889

+,]^á� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-819-339

��NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-808-385

�uNO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-808-312

µ¶ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-818-341

452

>QîÍF

�� Ì£ô�+,

�2$%é�

&'()R+

,���

�� /��Ç#��NO  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 01 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 795 567602

�� /��Ç#��µ¶  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 01 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 795 67605

�� /��Ç#+,]^á� . . . . . . . . . . . . . . . 01 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 795 67603

�/+, /��+,]^á�  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0660 8056

�� /��Ç#��()}~  . . . . . . . . . . . . . . . 01 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 795 67604

�/+, /��()}~  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  0660 8779

�\ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 01. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 491 04 0

Web XY8http://support.euro.dell.com/at

%ÀÐ�8tech_support_germany@dell.com
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627

>¹ÏÐ»F

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 02 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 481 92 88

+,]^á� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 02 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 481 91 19

�� /��Ç#��NO. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ÷ø%nñt80800 16884

��NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 02 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 481 91 00

µ¶ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 02 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 481 92 99

�\ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 02 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 481 91 00

Web XY8http://support.euro.dell.com/be

%ÀÐ�8tech_be@dell.com

89 NO´+,}~R()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0800 90 3355

Web XY8http://www.dell.com/br

:;

�� �Ò�+,�

2$%ølÑ

Ä&'NO´

+,R()�

��

+,()}~>ølÑÄ�ù½F . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  810 4966

+,]^>ølÑÄ�ù½F . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  810 4949

�uNO>ølÑÄ�ù½F . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .810 4955

� 8-2�Dell ���� ���

�����

�������

����� !��  "� #$����
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<=1

>P¡ÕÖ�

×ØºF

�� ÓÔ¡�+,

�2$% �

°� TechCon-

nect BBS�

·¸¹ºlm���� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-433-9014

AutoTech>lm()}~F . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-247-9362

+,]^á�>���2��£¤F . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-387-5759

+,]^á�>���¾�F . . . . . . . . . . . . . . 416 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .758-2400

+,()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-847-4096

NO>����2��£¤wNF . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-387-5752

NO>����¾�wNF . . . . . . . . . . . . . . . . 416. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 758-2200

NO>[���´ !aïI"#\$F  . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-567-7542

NO>ß/+,F . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-387-5755

TechConnect BBS 
> ��éº�ã��Ìã�F . . . . . . . . . . .  512 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .728-8528

()µ¶ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-950-1329

>2

>Ú£ÄÛF

�� Ùô�+,�

2$% �&

'NO´+,

R()���

NO�+,}~R()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81230-020-4823

*?

>ÜïF

+,]^  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt8800 858 2437

NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt8800 858 2222

� 8-2�Dell ���� ���

�����

�������

����� !��  "� #$����



8-12 Dell PowerVault 200S%201S%210S & 211S '()*+,-./01

���������	���
	�����������������������������������	���
	�����������������������������������	���
	�����������������������������������	���
	��������������������������

�����	
������� ����
���������

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

@AB-?

>¹ÈßF

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 02 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  22 83 27 27

+,]^á� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 02 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  22 83 27 11

µ¶ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 02 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  22 83 27 14

()µ¶ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 02 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .22 83 27 28

�\ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 02 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .22 83 27 11

Web XY8http://support.euro.dell.com/cz

%ÀÐ�8czech_dell@dell.com

CD

>âãä»åF

�� àá�+,�

2$%�&

'µ¶()}

~�

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  45170182

+,O�]^á� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  45170184

�� /��Ç#��+,]^á�  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  32875505

�\ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  45170100

µ¶()}~>����çã�ãÎF . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  859005594

µ¶�\ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 45170117

Web XY8http://support.euro.dell.com/dk

%ÀÐ�8den_support@dell.com

EF

>â»è:F

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 09. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 253 313 60

()}~µ¶ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 09 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 253 313 81

+,O�]^á� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 09 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 253 313 38

�� /��Ç#��+,]^á�  . . . . . . . . . . . 09 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 693 791 94

µ¶ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 09 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 253 313 99

�\ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 09 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 253 313 00

Web XY8http://support.euro.dell.com/fi

%ÀÐ�8fin_support@dell.com
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���������	���
	�����������������������������������	���
	�����������������������������������	���
	�����������������������������������	���
	��������������������������

�����	
������� ����
���������

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

G?

>¶· /ÁÂôÃF

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0803 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 387 270

+,]^á�>¶·F . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 01 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 47 62 68 92

+,]^á�>ÁÂôÃF . . . . . . . . . . . . . . . . . 04 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 67 06 61 96

TechConnect BBS>ÁÂôÃF . . . . . . . . . . . . . . . . 04 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 67 22 53 04

µ¶>ÁÂôÃF . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 04 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 67 06 60 07

�\>¶·F . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 01 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 47 62 69 00

�\>ÁÂôÃF . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 04 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 67 06 60 00

Web XY8http://support.euro.dell.com/fr

%ÀÐ�8web_fr_tech@dell.com

H?

>êëF

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  06103 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .766-7200

()}~µ¶ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  06103 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .766-9222

�� /��Ç#��+,]^á� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0180-5-224400

¤´+,]^á� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  06103 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .766-9570

�/+,]^á� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  06103 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .766-9420

¡+,]^á� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  06103 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .766-9560

;0+,]^á� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  06103 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .766-9555

TechConnect BBS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  06103. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 766-9666

�\ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 06103 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .766-7000

Web XY8http://www.dell.de/support

%ÀÐ�8tech_support_germany@dell.com

IJ

�� ìí�+,�

2$%ølÑ

Ä&'+,�

��

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt8800 96 4107

+,]^>ølÑÄ�ù½F . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  810 4949

�uNO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt8800 96 4109

��NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt8800 96 4108

� 8-2�Dell ���� ���
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	�����������������������������������	���
	��������������������������

�����	
������� ����
���������

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

KLF

>¹ïF

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-850-543-543

+,]^á� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 01 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .204 4026

NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1-850-235-235

NOµ¶ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 01 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .286 2020

µ¶ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 01 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .286 6848

TechConnect BBS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 01. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 204 4711

()µ¶ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 01 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .204 4708

�\ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 01 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .286 0500

Web XY8http://support.euro.dell.com/ie

%ÀÐ�8dell_direct_support@dell.com

M12

>ðçF

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  2. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 57782.690

+,]^á� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  2. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 57782.555

NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  2. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 57782.411

µ¶ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  2. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 57503530

�\ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  2. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 57782.1

Web XY8http://support.euro.dell.com/it

%ÀÐ�8support_italy@dell.com
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���������	���
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	��������������������������

�����	
������� ����
���������

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

NO

>ñòF

()}~>]^�F  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ÷ø%nñt80120-1984-35

Y2K }~  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 044 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .556-4298

+,]^á�  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 044 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .556-4240

��R��Ç#%&NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . .044 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .556-3344

�/+,aNO  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .044 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .556-3433

¡+,a . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .044 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .556-3430

µ¶LM]^  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 03-5972-5840

�\ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 044 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .556-4300

Web�XY8http://support.jp.dell.com

P?

>ô½F

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt8080-200-3800

NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt8080-200-3777

+,]^>ó��ô½F . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  2194-6220

+,]^>ølÑÄ�ù½F . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 604-810-4949

µ¶ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .2194-6202

�\ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  2194-6000

QRST

�� È' Ç�+

,�2$% 

�&'NO´

+,R()�

��

+,()}~

 > ��éº�ã��Ìã�F  . . . . . . . . . .  512. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 728-4093

+,]^> ��éº�ã��Ìã�F . . .  512. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 728-3619

µ¶>()}~R+,]^F

> ��éº�ã��Ìã�F . . . . . . . . . . .  512. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 728-3883

NO> ��éº�ã��Ìã�F . . . . . . .  512. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 728-4397

NOµ¶> ��éº�ã��Ìã�F . . .  512. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 728-4600

728-3772

� 8-2�Dell ���� ���
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	�����������������������������������	���
	��������������������������

�����	
������� ����
���������

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

UVW

�� õö÷�+,

�2$%Îô

!&'NO´

+,R()�

��  

()}~>Îô!�¹ÏÐ»F . . . . . . . . . . . . . 02 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 481 92 88

�� /��Ç#��NO>Îô!�¹ÏÐ»F  . . . . . . . . ÷ø%nñt8080016884

��NO>Îô!�¹ÏÐ»F . . . . . . . . . . . . . 02 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 481 91 00

+,]^á�>Îô!�¹ÏÐ»F . . . . . . . . . 02 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 481 91 19

µ¶>Îô!�¹ÏÐ»F . . . . . . . . . . . . . . . . . 02 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 481 92 99

�\>Îô!�¹ÏÐ»F . . . . . . . . . . . . . . . . . 02 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 481 91 00

Web XY8http://support.euro.dell.com/be

%ÀÐ�8tech_be@dell.com

0X

�� Éï�+,�

2$%ølÑ

Ä&'+,�

��

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ÷ø%nñt80800 582

+,]^>ølÑÄ�ù½F . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .810 4949

�uNO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ÷ø%nñt80800 581

YZ93

>ù½F

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ÷ø%nñt81 800 888 298

+,]^ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 04 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .810 4949

�uNO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ÷ø%nñt81 800 888 202

��NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  ÷ø%nñt81 800 888 213

� 8-2�Dell ���� ���

�����

�������

����� !��  "� #$����



support.dell.com ���� 8-17
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	��������������������������
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� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

[9\

>ûüËÄ

ßÈÍýF

�� úÑÛ�+,

�2$% �

°�·¸¹º

lm����

Rlm()}

~�

·¸¹ºlm����

> ��éº�ã��Ìã�F . . . . . . . . . . . . 512 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .728-0685

AutoTech>lm()}~F

> ��éº�ã��Ìã�F . . . . . . . . . . . . 512 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .728-0686

+,()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 525 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .228-7870

NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 525 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .228-7811

÷ø%nñt891-800-900-37

÷ø%nñt891-800-904-49

+,]^ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 525 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .228-7878

ßG, . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 525 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .228-7800

]F

>�åã�àF

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 020 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 581 8838

+,]^á� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 020 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 581 8740

�� /��Ç#��NO  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . ÷ø%nñt80800-0663

�� /��Ç#��NOµ¶  . . . . . . . . . . . . . . 020 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 682 7171

��NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 020 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 581 8818

��NOµ¶ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 020 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 686 8003

µ¶ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 020 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 686 8003

�\ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 020 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 581 8818

Web XY8http://support.euro.dell.com/nl

%ÀÐ�8tech_nl@dell.com

^9F ��R��Ç#��  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0800 446 255

��RÇ#��  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0800 444 617

NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0800 441 567

µ¶ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  0800 441 566

� 8-2�Dell ���� ���
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� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

_`

>ô�ºF

�� ���+,�

2$%�&

'µ¶()}

~�

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  671 16882

+,O�]^á�  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .671 17514

�� /��Ç#��+,]^á�  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  23162298

�\ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .671 16800

µ¶()}~>����çã�ãÎF. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 590 05 594

µ¶�\ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .671 16865

Web XY8http://support.euro.dell.com/no

%ÀÐ�8nor_support@dell.com

aF

>��F

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 60 61 999

+,]^á� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 60 61 999

NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 60 61 999

µ¶ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 60 61 998

�\ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 60 61 999

Web XY8http://support.euro.dell.com/pl

%ÀÐ�8pl_support@dell.com

^<b

>�Ó�F

�� �Ó��+,

�2$%øl

ÑÄ&'+,

���

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt8800 6011 051

+,]^>ølÑÄ�ù½F . . . . . . . . . . . . . . . 04 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .810 4949

�uNO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt8800 6011 054

��NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt8800 6011 053

� 8-2�Dell ���� ���
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� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

cd

>Ø��ã÷F

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 011 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 709 7710

+,]^á� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 011 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 709 7710

NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 011 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 706 7700

µ¶ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 011 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 709 0495

�\ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 011 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 709 7700

Web XY8http://support.euro.dell.com/za

%ÀÐ�8dell_za_support@dell.com

ec3 /fgh?i

>j²³É¡ôÄ´

�Ò´á�´ìí´

��´ó�´Éï´

ølÑÄ´�Ñç´

�Ó�´��R��

—0ef����R

£¤�¸(¯EF

+,()}~´+,]^

RNO>ølÑÄ�ù½F . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .60 4 810-4810

9jk

>øé�F

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 902 100 130

��+,]^á�  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 902 118 546

�� /��Ç#��+,]^á� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 902 118 540

TechConnect BBS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 91. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 329 33 53

��NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  902 100 185

�� /��Ç#��NO  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 902 118 541

�\ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 91 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 722 92 00

Web XY8http://support.euro.dell.com/es

%ÀÐ�8es_support@dell.com

� 8-2�Dell ���� ���
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� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

lm

>��çã�ãÎF

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 08 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 590 05 199

+,O�]^á� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 08 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 590 05 642

�� /��Ç#��+,]^á�  . . . . . . . . . . . 08 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 587 70 527

µ¶()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 08 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 590 05 594

NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 08 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 590 05 185

Web XY8http://support.euro.dell.com/se

%ÀÐ�8swe_support@dell.com

ln

>���F

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0844 811 411

+,]^á� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  0848 802 802

µ¶ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .022 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 799 01 90

�\ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .022 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 799 01 01

Web XY8http://support.euro.dell.com/ch

%ÀÐ�8swisstech@dell.com

op ()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt80080 60 1255

()}~>]^�F . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt80080 60 1256

�uNO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt80080 651 228/0800 33 556

��NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt80080 651 227/0800 33 555

q?

�� ���+,�

2$%ølÑ

Ä&'+,�

��

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt80880 060 07

+,]^>ølÑÄ�ù½F . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  810 4949

NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt80880 060 09

� 8-2�Dell ���� ���
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� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

r?

>¹Èº�»F

()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0870-908-0800

��+,]^á� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  01344 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 720206

�� /��Ç#��+,]^á� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0870-906-0010

TechConnect BBS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0870-908-0610

NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 01344 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 720000

AutoFax . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0870-908-0510

Web XY8http://support.euro.dell.com/uk

%ÀÐ�8dell_direct_support@dell.com
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� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

S?

>éº�ã��

Ìã�F

·¸¹ºlm���� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-433-9014

AutoTech>lm()}~F . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-247-9362

Dell is-tuvwxyz

+,()}~>STnoVWñF . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-624-9896

+,]^>L�STVWñF . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-624-9897

?i{|>®¯�)*���Gñ [0J���Gñ ]´"#\$*+,ÖNÇ (VAR) 
�-���F8

+,]^R()}~>STnoVWñF . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-822-8965

Public Americas International >��\$ [�£´�*[� ]* !aï�-���F8

+,]^R()}~>STnoVWñF . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-234-1490

Dell NO  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-289-3355

 ÷ø%nñt81-800-879-3355

J�a�NO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-357-3355

DellWare . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-753-7201

DellWare FaxBack ]^  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 728-1681

.�ø�()}~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-433-9005

NO>ýÎF . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-426-5150

µ¶ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-727-8320

()µ¶ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ÷ø%nñt81-800-950-1329

TechConnect BBS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  512 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 728-8528

Dell Ï}.��´/N01*N23

T4�����]^ . . . . . . . . . . . . . .  . ÷ø%nñt81-877-DELLTTY (1-877-335-5889)

�\ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 338-4400
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½¾¿ÀÁ*����@�Â9ÃÄÅÆtÇ�ÈÉÊË��ÈÌÍÎÏÐÑÒ°f

v�����Ó�,Ô\�½¾OP¹ÕÖv§±×ØÅÆ�����ÙÚÛÜÝ

Þ�ÈÌßà����áâã!äå��Pæç¸ª��èD�é7,

abcêë´µ�QR�Dell ��2ìí����îï�ðñ�#$�����ò�ó

Õ�ÈÌ#$Á*ÑÒ°f½¾ÅÆ�����óÕ,ôõ\3e������Fâ

�ðñ,

���	
����

Dell ��2�����öv÷Dðñ����ø

• nùú�ûü¼ý — ��þ�ðñ�����ûü¼ý��N������Fâ,

• ©iú	�u
�tÅÕK — ���tÅÕKðB����Fâ�óÕ,

��������

�ðñ����Fâ������o7ø

1. »�������Ã§ÑÒ,

2. ���tÅÕKðB������v��^�óÕ,

3. �����¼ý��������,

���

-�/01¸ª<j���<v����ÙÚn�æç�îïU�,

��

ã!*å�*��Pßà¸ª_`��� !*"#$X%�°f��&ST,'

(�ã!�$PÙÚ��@� !)J�º¨HIJK*+,-Ï.�ÈÌßà/�

0YZ12,jGHIJKo7�345$&����IJK�îïã!67�89

IJK���é7ã!�:�Pßà¨H*+ê�¨;�<4=,

a#$ã!j���<ÙÚ�n�æç��>?����ø

• ��= 10ºC (50ºF) � 35ºC (95ºF) �îï@������,

• �������Á½�µ�@,n�¹��AÆBCá�DE=FGêÊ�£¤

P�,�n<º&HQ,n�¹��DE=IJKL�"¡�ôõ\=�M,O

n�DE=NO,ÒPQ�R�S����TÇ,
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• ������ê�hi��vÃÄUiVÆWG�ôõ\§ÉÊ�½¾�
X,

• 45ðñ���bcÕÖÝYÌßà��*,,

• ��=ZÏ�îï@��������=[Ã����N�, 15 \]��N^_

`ÈGHIJK@/r0ÆYZ,

��

=å�!�îï@�aÇPbÆ����,£�aÇ¹PcdáâèDÌßà§�<

e��R�Ñfß,qGg'!vhi,����áâÝY*j�aÇPßàÑ

Çkl�ÈÌj��ÙÚm��¦,

���������n4|j�!a 8% � 80%�op8u& 10% ��!�$,qr

&������Ls 8% � 95% �|j�!,

=ÏTt��uG@�Á�<v¹îï��=��°f8s��!wòá,Ô\�

������xk�!n���îï@����Å��¹�!��=���wòá,

����

=yz{å{�Ç|}�"~������&��k'�j��ÏÐ�<e�ÌPß

àzÑ�vÑ���|»�ÑÇST��P�ùáâöiÇ|���èD{�Ñ�Ñ

�}QRST�e�§���<,��������&�n4yzå!a –16 � 3,048
�{–50 � 10,000 �h}��D&a –16 � 10,600 �{–50 � 35,000 �h},

�� !

ðñ���îï��#$ÕÖv§±�G�n�æç,±�;\��G��Pû�

���&âD���,�=45ðñ��&>?������������sÛ�ø

• n�=����÷9Å�,

• n�=����÷9DE�����,

• =�����E&�ê�ÕX,

• »������tÇ@���ÕÖoÆ,

"#

� ê�¡¢�M5£¤kåã�a�îï�P�����@°f�¥8Kv�¦¥

8KQRcd,£ªcd\]9§o�*+��íPßàÑ¨Ñl��^©�ST,

a��cdQR�3bcª«Ñ¬¥8Kê�8,a�v®gå�îïP¯«cd

�*+�UV�3ôõ°?�����scd�±���²,EF�a1o]���

cdQR��n�=ã!*å�îï@��������-.³Ê´ã!µ@hë,
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ESD
¶Ñ·D (ESD) \�:Cv§±GCêÝÞ�¶ÑÙÚ�,£�¶ÑÁ��]�¸¹�

éJºR�R�="»ê¼J,ESD \ ¶Ñ·D*+�½ê©i¶Ñ�:=8ª��

@�èD&¹ºR ESD �¾,¶Ñ·DßàèD{ôõ\ !}��ST,¿§\

=|j�!�k 50% �ûÀîï@�w�Á�� ESD _`,a#u ESD �æç��>

?����ø

• ÂÃ��áâèD&��Äê8"Å©,��2Ui8"Å©��n&"ª«�

ÆêÇêÈ�ÉÊËÊ�ßÌ½êÝÞ�¶Ñ,

• ÂÃ��áâèD&��Í�Î=ÏÐÑ"+ê,

• ÂÃ��áâèD&�����¶Ñ"+Ò,

• ��mÓ=Ôi"»�~Õ���3Ö="»ê×Ø�¶Ñ×��ÙÚ§ûÀ

N�Û<ÂÃ��áâèD,

• �¹ÇÜÃ�èD�D=�¶Ñ�Ãá,

• bcÝúFG�$Þß��Ú�àG,

$%&'()

áâ�Q��Ñ¨û� (EMI) vLpû� (RFI) Pj÷9�ãä�vÑå�Ù°f�8ã

K��ÙÚn�æç,áâ���Q��Lp�Pû�>æ�çqÑè���,|

é�åçqÑèºR� RFI OPßà��êëKìíê��Ïîï6,

RFI \ pq�k 10ðñ (kHz) �hi EMI,£dû��Á*ò�ÑÒÑ¬vÑÒÈ�

���óô�§±°f��õ¾>öÑ÷]¤Á*tÇo7óô,øùÁúûüP

(FCC) ý�Qý1þ4� �áâ�°fQ�� EMI v RFI ��,8� Dell �����6

7£� FCC þ4,

a1Í�#$ EMI v RFI��ìí��ì��u
áâ���8Ä (SCSI) Ñ¬¹���

�¥8���,

a������Q�� RFI æçÑå�8ã����>?����ø

• �Ñå��������$ 6 �h,

• Í���iöÑå,

• ��4��FÑå�ö,

• ¹öl�÷K¥8�Ñå�,

• �� 75 �	�
Ñ¬¥8Ñå��n���� �öÑ¬,

• ��QRû���¹�����Ñå�� 90 !,
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%*

�kGHIJK\�¨$�¡5��YZ�UVj��G�hºR�¨ Za��ø

• êëK

• Ñå�

• [��

• ©Ñ��Ñè

• �J�

+,-.

'(���Pæç������<F�vGg��,8� Dell ����L°á�=

XY v Z 
��¡�Ls�$ 6 �¥�����N�<����,

'(��Jz��]¤�OPºR³Ê¶Î�_`���PÙÚ���¥8K@�è

D)J,=é�*+@�=�J�îï���&����ÁsÎm�æç,

i»��v�J��� ��!"÷# A´$%þ4µ,

$/01

áâ���jÑÒ�&¶·�Ñ|�$ôõ��,Ñ|*å*�v'�{�( }

�PðBá�@�YZ�)�ßàèDST,abc��VdST�ÑÒÑ¬3ìí

����8"����r��]ª�*ª��ø

• +Z-.NÊ�´ÑÒ�
°fµhë���n^�ÑÒ°f (UPS) �§±ÑÒ�


°f,],

• ¹����¥8�ý��·ÑÑl{n�z§±�
Ñ¨°f-�].Ñl},

]/Ì0�n������z�1NO°f-�].Ñlø

 2��

 tt�

 �tÅÕK

 TÇ°f

 ÑJ�ö

 Ñó[ï�

 ¯3K
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 4J[��

 ó��

 §±ÑJ°f

B£�°f,F�j����ÑÒæç���\Ñ5�6Ñ�ù�7&�Ñ,=68

5^��Í<»�����vhiFò°f��ÈÑÒ�&@z�§ÑÒ�9,

=����é75^���ÑÒ:�@� — ¥�\;&@�—O3<¥»�����

�z�§ÑÒ�9,���������Ã=���<P=ÑÒ>2&ßàST?

Ñl¥8�§±°fPÙÚ��Ñ|( �ÈÌ�¦����,

������

pj°f�k��Ñ5'�vÑÒSTÙ_`,��u�/01§@]�°f,

$2345

2�@AÎ¸ªd
�Ñ5�
K�±�¶·��
3õÁ�z°fB4Ú�},

Ñ5�
K��Ñ|( {R�6Ñ5^ºR�( }Á*ÑÒ�&oÆ���

�,Ô\�Ñ5�
K=Ñ|*�{Ñ|e���ò�Ñ|� 20% ��}&n<¶·

�
,

67895

ölt�K¶·}Ñ5�
KwÜC�*|�
,ölt�K�ÑÒ�&¶·�

ÑÒÑ|��=|jD4�EF�UÌ<v�sÑ|*�_`,£]÷¯��
ç<

�ölt�K�Ú-}Ñ5�
Kå�ÂGH± — I��V�£�°f�\n<=J

C�Ñ&¶·�
,

:;1$/��

UPS �=ò�ÑÒ@�&��ÑKÑÒ�������é7�UÌL*�s1ÑÒ�

$_`,ò�ÑÒ>2&¹jÑKo7MÑ�UV]Nò�ÑÒ@��UPS ���ÑK

=i �&^áa����·Ñ—15 \]Î]9u&nÙ—å UPS ����<Ì4,

UPS ���B4]/=ÂGH±ÎÂðH±,^,ò�ÑÒ@�&�{OP� UPS ��

opé7�
áâ�������QM]R&^,[¶· 5 \]ÑKÑÒ� UPS �

��2�i.nS"»������ÔnT7U�o7��,

��2�����ÜÃ1V�WXÑÒ°f��Í<¹£*9ÑÒ°f¥8�n

��Ñl,
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����	
������� ����
�������������	
������� ����
�������������	
������� ����
�������������	
������� ����
���������

� � ���� ��!"#�$

����
����

���� (EMI) ����	
��������
������
�	�����

����� !
"�#$%&'()*+,-./0123456��789


5:�;<=>)�����%&?�����%&@ABCDEF AM/ FM GH�

I7�J7KLM�����7NO7��P�QR7STUVWX��%& (PCS)?

YZ<�=>)%&'([�\]�^_`abcUdefgh'ij�kl/m�

�no?

��pqr (EMC) �st��u'i��uno�vw,-)xy?zbcUde)'

b{|QRU}~F EMI )ERB�Cx�����)#������C���

�?a��'i��������%&./m��23>���~�V��'i�

�����������
���������

• 5�������)� ?

• ¡¢��£)¤¥5�]¥bcU?

• ¦bcU§¨©ª��£)¤¥?

• ¦bcU«�¨Cw)��¬®bcU[��£¯°Cw)±²�³?

a�´µ¶�  Dell Computer Corporation )·¸²¹º»
´<¼)��� /�J·¸

X½¾¿ÀÁ"�ÂÃ?ÄÅ>��ÆFCC Interference Handbook, 1986Ç�ÀÁ´È)

ÉÊ?¶ÀÁ�ËÌ�[ U.S. Government Printing Office, Washington, DC 20402, Stock No.

004-000-00450-7 Íd
ÎÏÐ WWW Ñ)ÒÓ http://www.fcc.gov/Bureaus/

Compliance/WWW/tvibook.html?

Dell bcUde<'b7ÔÕV±Ö×°FØÙ)��no?YZ��no±Ö�+

�s��ÚÛ�Ü�

• A Ý�+°FGH
,Hno?

• B Ý�+°FÞßno?

à/¨
«�¨bcUde)�á·¸'i (ITE)@Aâã'i7äåæ7�çU7

èé /èê (I/O) 'i7ëì£fíÙ[bcUde)��no±ÖØîï?
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	�����������������������������������	���
	�����������������������������������	���
	�����������������������������������	���
	��������������������������

�����	
������� ����
���������

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

��������	
����������	
 Dell ����������

�������������� !"#$%������&'()*+",-./

012" EMC 34%5&67 Dell Computer Corporation 89:;<=>"��%?@

5AB�C&6�D WWW E"FG http://www.dell.com/products/dellware/index.htm

7 Dell Computer Corporation 89��% 

ð�g Dell bcUdeí±Öñ°F B Ýno?¶��de
'i)��±Ö�ò

óôWQRU}�Ù)��tõ?ô�õíö÷m��øù) EMC/EMI �á
�ú#

$�á?

FCC ��������	
ð�g Dell bcUdeíûÍü��ý½� (FCC) ±Öñ B Ýgh'i?B�#�þ

Z��>x�®þZï¥��ñ A Ý?¶��Ä)bcUde�F��±Ö���

bcU�	

��Ñ7¬æ�²�Ñ��¬æz�Ñ)�  ́FCC �ÌÚ�?a�

"����WÚ�s�ñ A Ý��Wde¦�Jñ A Ýgh'i?a��´Ú�í

û FCC Ú�	
 FCC �Ú ( ) s�ñ B Ý�Ä)de¦�Jñ B Ýgh'i?

��de) FCC fÝ��ó�ØÙ) FCC ��?��\FCC ��������<

Dell Computer Corporation ��=>� !)��"�
#�í>x $Ä%&'-�

'i)()?

�'i{| FCC ��* 15 	±�)��?'-µ+{|��,W-��

• �'iC���´1��?

• �'iµ+>�./����0)��@A>x $C*+'-)��?

A �
�'i<�ÔÕ{| FCC ��* 15 	±�~F A Ýgh'i)ER��?YZER

)1)�ñm�GHno�®°�'i2>�ö÷|3)�4�56´1��?�

'i���7®°V���7x8a��9:R.G)®°ËÌ#�V®°>x

���������´1��?�Þß;®°�'i>x� $´1����<=

�Äµ+>?��YZ��?

B �
�'i<�ÔÕ{| FCC ��* 15 	±�~F B Ýgh'i)ER��?YZER

)1)�ñm�Þß;�#��'i2>�ö÷|3)�4�56´1��?�'

i���7®°V���7x8a��9:R.G)®°ËÌ#�V®°>x�

����������?B�Y2Cx���þZ��#����C�����?

a��'i������
�J��./´1��23>���~�2��'i@

���>�A����
���������
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	�����������������������������������	���
	��������������������������

�����	
������� ����
���������

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

• 5�������)� 
¤¥?

• Bð'i[��£CD)Eª?

• ¦'iV��£«�¨Cw)�³?

• �[º3G
´<¼)��� /�J·¸X½ÍdÀÁÉÊ?

z'i
zF��G�){| FCC QR��)'iÑíH´���á� 

• Model number: AMP

• Company name: Dell Computer Corporation

EMC Engineering Department

One Dell Way

Round Rock, Texas 78682 USA 

512-338-4400

IC ������
��	
A:IJð,H	 (IC) )��/�'iÚÛ* 3 - (ICES-003) ��ð�g Dell bcU

de_��"� Dell gh'ijí>K±ñ B Ýgh'i?¶��bcUde_
"

� Dell gh'ij)fÝ_A Ý
 B Ýj�Ô�bcU_
"�gh'ij�	



��Ñ)�´�ÌÚ�?"��WÚ�Ñ�Ú´ “IC Class A ICES-003”
 “IC Class B ICES-

003” )L�?��\IJð,H	-`�����< Dell Computer Corporation ��

=>� !)"�
#�í>x $Ä%&'-�'i)()?

CE ����	
Ú  ́ {	»ì� Dell de{|MN) EMC ÚÛVO�PÚÛ?�ÚQ»ì Dell
de{|��·¸ÚÛ�

• EN 55022 — “�á·¸'i������r)ER[Õ8�� ”?

• EN 50082-1�1992 — “��pqr — w�RSÚÛ* 1 	±�Þß7GH�T,H ”?

• EN 60950 — “�á·¸'i)#$r ”?

� B Ý_
 A Ýa��ÌÚ�Us�jgh'i{|IJð��/�'iQR-

`)¶V?

Cet appareil numérique de la Classe B (ou Classe A, si ainsi indiqué sur l’étiquette d’enreg-

istration) respecte toutes les exigences du Reglement sur le Materiel Brouilleur du Canada.
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�����	
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���������

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

�� ,�±Ö) EN 55022 ��¶V�

• A Ý°F�WGH;X?

• B Ý°F�WÞß;X?

z Dell 'i±Öñ��W B ÝÞßno�®°?

¡¢ÑG��VÚÛY�) “�$rL� ”¤F Dell Products Europe BV, Limerick, Ireland )

F��?

�� Ä)de>xZ[\m@]�^)�³�
"�_�?YZ�^Åµ+��^`

�6Ó !a3?´~�Ö�^)�á�òó��¬æ
_�)b�F�?

�� EN 55022 �����������	

VCCI ��������	
ð�g Dell bcUdeíû��>cdRý½� (VCCI) K±ñ B Ý�á·¸'i (ITE)?

B�#�þZ��>x�¦þZï¥��ñ A Ý?à/¨
«�¨bcUde) ITE
'i@Aâã'i7äåæ7�çU7èé /èê (I/O) 'iVëì£fíÙ[bc

Ude)��no±Ö_A Ý
 B ÝjØîï?

¶��Ä)bcUde�F��±Ö���bcU�	

��Ñ)QRÚ� /ÚQ

_òef C-1 Vf C-2j?��de) VCCI fÝ��òóØÙ) VCCI ��?

A � ITE

z'i�F EN 55022 ��G) B Ý'i�g�hÚ��iL���F A Ý'i?

��×°F EN 55022 ) A Ý'i_�4jk>O 30  lj?z'i)°m´n�o

p�´µ¶)qrs����
"�'i����)@�?

������ ���	� �
� ������� ������� ��	�
��� ��������� ��� �
��� ��� ��	��� �� ����
�� ��������
���
����
�� ��������	���!��������������"���#��$
�	$��	�$
�
$���
��� ��	����� %� &#
���� ������'��(����������������
�	��������)	 	"� �*�)��+����
#����	������������
��	 &���,��)��� &�$
�	$��	��)������
�����������#�������
����
�
����	��
,��#����	�����#
���"

(VCCI)

A
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� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

z A Ý�ú{|��>cdRý½� (VCCI) R�)~F�á·¸'i)��ÚÛ?a�

�Þßno�®°�Ö'i>x����7��?êtY�<=2>xu¶°m

op×v)w(?

� C-1�VCCI A � ITE ���� 

B � ITE

z B Ý�ú{|��>cdRý½� (VCCI) R�)~F�á·¸'i)��ÚÛ?a�

�Þßno�)���
�J��£[x®°z'i>x��������?�A

:b�ËÌ#�V®°z'i?

� C-2�VCCI B � ITE ����

MOC ��������	
¶��bcUde_
"� Dell gh'ij)±Ö_A Ý
 B Ýj�Ô�bcU_


"� Dell gh'ijÑ)yø��	 (MOC) �ÌÚ�?MOC Ú�)¤¥>xCwFz�

ú)"�QRÚQ?MOC Ú��D)zF “EMI (A)”»ì A Ý�ú “EMI (B)”»ì B Ý�

ú_òef C-3 Vf C-4j?

�� ,�±Ö) MOC ��¶V�

• A Ý'i°FGH°{?

• B Ý'i�°FgGH°{?

VCCI-A
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� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

� � ���� ��!"#�$

A ��� 

��\z'iUÀÁ~F����)GHr°{|>?a�}tz'i�ÄC×

°>�¦"�~ñgGH'i?

� C-3�MOC A �����

B ���

��\z'iUÀÁgGHr°{|>23>�@AÞß;X��)��no�

®°?

� C-4�MOC B �����

������� !�� 
z'iÙ®°\´�4�³)¬_�Ø¬j«���?�´ï|®°)'i_b

cU7ëì£7�çUfjíÙ®°Øw)÷���?

���£#�)Ø¤ �ÙH´�³�4'i����CðF 16 #� (A) )���? 

¶�$�;'i)��µ+���'i¬�����'i��?¬Ù�x'i

23�F¬�? 

�B��4ÚQ��z'i{| PN-93/T-42107 [  PN-EN 55022:1996 ÚÛ)�4®°¶V? 
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• �����
��:���:�/
0�/�� $���
�
��#�/� &���,����/
0���2�
��,/����� &#����1��

$�/�� $��"�F�:��������� $���)�����:� ���#$��2�:
 $
�����
��:���:�0�#$��2�:
 $
�
'-:�2�/�1��$�#
/��2�/���2. $�����#$�/������ &#�����"
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NOM "#����$%&	
zb�F���G)7{|�����ÚÛ (NOM) ¶V)'iÑíH´���á�

�

Exporter: Dell Computer Corporation
One Dell Way
Round Rock, TX 78682

Importer: Dell Computer de México, 
S.A. de C.V. 

Rio Lerma No. 302 - 4° Piso
Col. Cuauhtemoc
16500 México, D.F.

Ship to: Dell Computer de México, 
 S.A. de C.V. al Cuidado 
de Kuehne & Nagel de 
 México S. de R.I.

Avenida Soles No. 55
Col. Peñon de los Baños
15520 México, D.F.

Supply voltage: 100-240 VAC

Frequency: 60/50 Hz

Input current 
rating:  5.0-2.1 A
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La información siguiente se proporciona en el dispositivo o en los dispositivos descritos en este 
documento, en cumplimiento con los requisitos de la Norma Oficial Mexicana (NOM):

BSMI ������'(	

Exportador: Dell Computer Corporation
One Dell Way
Round Rock, TX 78682

Importador: Dell Computer de México, 
S.A. de C.V. 

Rio Lerma No. 302 - 4° Piso
Col. Cuauhtemoc
16500 México, D.F.

Embarcar a: Dell Computer de México, 
S.A. de C.V. al Cuidado 
de Kuehne & Nagel de 
México S. de R.I.

Avenida Soles No. 55
Col. Peñon de los Baños
15520 México, D.F.

Tensión 
alimentación: 100-240 VAC

Frecuencia: 60/50 Hz

Consumo de 
corriente: 5.0-2.1 A
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%&	' Microsoft Windows 9x � Win-

dows NT ()�*+,-�

A

./ (ampere)

AC

0123 (alternating current)

ADC

45678 (analog-to-digital converter)

ADI

9:;<=>?@ (Autodesk Device Interface)

AI

ABC$ (artificial intelligence)

ANSI

DEEFGHIJ (American National Stan-

dards Institute)

ASCII

DEKL07GHMN (American Standard

Code for Information Interchange)

ASIC

O	PQ2R (application-specific integrated

circuit)

BASIC

STUV	WXYZN

BBS

2[\]^_` (Bulletin Board Service)

BIOS

abcd /ce,- (basic input/output

system)

bpi

f /gh (bits per inch)

bps

f /i (bits per second)

BTU

gjklmf (British thermal unit)

BZT

Bundesamt fur Zulassungen in derTelekom-

munikation

C

no (Celsius)

CCFT

pqrstuv (cold cathode fluorescent

tube)

CD

uw (compact disc)
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CD-ROM

xyuw (compact disc read-only memory)

CGA

z{|}&~8 (color graphics adapter)

cm

�� (centimeter)

CMOS

���������� (complementary met-

al-oxide semicon-ductor)

C.O.D.

���� (collect on delivery)

cpi

�gh�W5 (characters per inch)

cpl

���W5 (characters per line)

CPU

���8 (central processing unit)

DAC

54678 (digital-to-analog converter)

DASH

Dell �� SCSI �� (Dell Advanced SCSI Host)

DAT

5����� (digital audio tape)

dB

�� (decibel)

dBA

� �� (adjusted decibel)

DC

¡123 (direct current)

DIN

¢EB£GH (Deutsche Industrie Norm)

DIP

¤¥¡¦§¨© (dual in-line package)

DMA

¡?ª«8ª¬ (direct memory access)

DOC

®¯VK° (Department of Communications

(in Canada))

dpi

± /gh (dots per inch)

DRAM

:²³�ª¬ª«8 (dynamic random-acess

memory)

DS/DD

¤<¤´ (double-sided double-density)

DS/HD

¤<�´ (double-sided high-density)

DSA

Dell SCSI µ¥ (Dell SCSI Array)

ECC

¶·¸¹�º» (error checking and correction)

EDO

¼½5¾ce (extended-data out)

EGA

¿ÀÁ|}&~8 (enhanced graphics adapter)

EIDE

¿ÀÁPQÂ:2[=> (enhanced inte-

grated drive electronics)
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EISA

¼½B£GHÃÄ (Extended Industry-Stan-

dard Architecture)

EMC

2�ÅÆÇ (electromagnetic compatibility)

EMI

2�ÈÉ (electromagnetic interference)

EMM

¼ÊËªv�8 (expanded memory manager)

EMS

¼ÊËªÌÍ (Expanded Memory Specification)

EPP

¿ÀÁÎ�Ï@ (Enhanced Parallel Port)

EPROM

#Ð#ÑÒxyª«8 (erasable program-

mable read-only memory)

ESD

Ó2ÔÕ (electrostatic discharge)

ESDI

¿ÀÁÖÁ=>?@ (enhanced small-device

interface)

ESEM

�×ØÙ¼½4Ú (enclosure services ex-

pander module)

ESM

�×ØÙ4Ú (enclosure services module)

F

Ûo (Fahrenheit)

FAT

���~� (file allocation table)

FCC

DEÜÝVKÞßJ (Federal Communica-

tions Commission)

FIFO

àáàe (first-in first-out)

FTP

��âcIã (file transfer protocol)

ft

gä (feet)

g

å (gram)

G

æç (gravities)

GB

èé�ê (gigabyte)

GUI

|}	
ë< (graphical user interface)

h

ìíáj (hexadecimal)

HIP

î�=>Òï (Hardware Instrumentation

Program)

HMA

�ÏËªð (high memory area)

HPFS

�Ç$��,- (High Performance File System)

Hz

ñò (hertz)

I/O

cd /ce (input/output)
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IC

®¯B£° (Industry Canada)

ID

GóX (identification)

IDE

PQÂ:2[=> (integrated drive electronics)

IRQ

ôõö (interrupt request)

ITE

KL��=>(information technology equipment)

ISA

B£GHÃÄ (Industry-Standard Architecture)

JEIDA

÷b2[B£ø½IJ (Japanese Electronic

Industry Development Association)

K

è (kilo) (1024)

KB

è�ê (kilobyte)

KB/sec

è�ê /i (kilobyte per second)

Kbit

èf (kilobit)

Kbit/sec

èf /i (kilobit per second)

kg

èå (kilogram)

kHz

èñò (kilohertz)

LAN

ùúû (local area network)

lb

ü (pound)

LCD

ýþ��� (liquid crystal display)

LED

øu�sv (light-emitting diode)

LIF

p¦dç (low insertion force)

LN

�dXN (load number)

LVD

p2��: (low voltage differential)

lpi

� /gh (lines per inch)

m

� (meter)

mA

�./ (milliampere)

mAh

�./ -Ö� (milliampere-hour)

MB

	
�ê (megabyte)

MB/sec

	
�ê /i (megabyte per second)

MBR

���� (master boot record)
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MDA

m{��&~8 (monochrome display adapter)

MGA

m{|}&~8 (monochrome graphics adapter)

MHz

éñò (megahertz)

mm

�� (millimeter)

ms

�i (millisecond)

MS-DOS

Microsoft �w*+,- (Microsoft Disk Oper-

ating System)

MTBF

������ (mean time between failures)

mV

��� (millivolt)

NIC

û�?@�j8 (network interface controller)

NiCad

�� (nickel cadmium)

NiMH

������ (nickel-metal hydride)

NMI

���ô (nonmaskable interrupt)

ns

�i (nanosecond)

NTFS

NT ��,- (NT File System)

NVRAM

���Ç³�ª¬ª«8 (nonvolatile ran-

dom-access memory)

OTP

��#ÑÒ (one-time programmable)

PAL

#ÑÒµ¥ ! (programmable array logic)

PCI

)"#��$ (Peripheral Component Intercon-

nect)

PCMCIA

%A&'�Ëª(E)IJ (Personal Com-

puter Memory Card International Association)

PERC

PowerEdge #¼Ê RAID �j8 (PowerEdge

Expandable RAID Controller) 

PGA

¦*+sµ¥ (pin grid array)

POST

,�9- (power-on self-test)

ppm

. /�/ (pages per minute)

PQFP

0123�<4© (plastic quad flat pack)

PS/2

%A,- /2 (Personal System/2)

PSPB

23=>ÎÜ^ (power-supply paralleling board)

PVC

5678 (polyvinyl chloride)
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QIC

1/4 gh9§�� (quarter-inch cartridge)

RAID

m:�w;<µ¥ (redundant arrays of inde-

pendent disks)

RAM

³�ª¬ª«8 (random-access memory)

RAMDAC

³�ª¬ª«854678 (random-ac-

cess memory digital-to-analog converter)

REN

=>?@A (ringer equivalence number)

RFI

B�ÈÉ (radio frequency interference)

RGB

C /D /E (red/green/blue)

ROM

xyª«8 (read-only memory)

rpm

��/65 (revolutions per minute)

RTC

F��/ (real-time clock)

SAF-TE

SCSI GHÆ¶I� (SCSI accessed fault-toler-

ant enclosures)

SCSI

ÖÁ&'�,-?@ (small computer system

interface)

SDS

#J��w,- (scalable disk system)

sec

i (second)

SEMM

SCSI ¼½v�4Ú (SCSI expander manage-

ment module)

SMM

SCSI v�4Ú (SCSI management module)

SES

SCSI �×ØÙ (SCSI enclosure services)

SIMM

m¥¡¦§Ëª4Ú (single in-line memory

module)

SNMP

Kmû�v�Iã (simple network manage-

ment protocol)

SRAM

Ó²³�ª¬ª«8 (static random-access

memory)

SVGA

L�M�|}µ¥ (super video graphics array)

TFT

NOþ�v (thin film transistor)

tpi

�gh�P5 (tracks per inch)

TSR

QRÎSTÒï (terminate-and-stay-resident)

TV

2M (television)

UL

UVWFXY (Underwriters Laboratories)
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UMB

ZÏËªðÚ (upper memory block)

UPS

%�ô23=> (uninterruptible power supply)

USOC

V	_`[ZN (Universal Service Ordering

Code)

V

�� (volt)

VAC

012� (volt alternating current)

VDC

¡12� (volt direct current)

VDE

Verband Deutscher Elektrotechniker

VESA

M�2[GHIJ (Video Electronics Stanards

Association)

VGA

M�|}µ¥ (video graphics array)

VLSI

L¯Ì4PQ2R (very-large-scale integration)

VCCI

ÈÉ9\�jÞßJ (Voluntary Control Coun-

cil for Interference)

VRAM

M�³�ª¬ª«8 (video random-access

memory)

W

]� (watt)

WH

]� −Ö� (watt-hour)

XMM

¼½Ëªv�8 (extended memory manager)

XMS

¼½ËªÌÍ (eXtended Memory Specification)

ZIF

^¦dç (zero insertion force)
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